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	無 料
	外国人旅行者に接する方のための

	2026年度第1回外国人相談対応力研修　
	　好評だった昨年度に引き続き、今年度も研修を実施します。　　
	・対象者：外国人旅行者に接する機会の多い事業者の職員等で、 　　　　　基礎研修＋応用研修に参加できる方 　　　　　（動画視聴と対面のワークショップ） ・定　員：30名 ・参加費：無料
	基礎研修（動画視聴）
	１ 多文化理解 　（約45分） 　 アンコンシャスバイアス 　（約45分）
	２ コミュニケーション 　（約90分）
	３ 医療従事者に聞く外国人患者対応  　（約60分） 　ツールとしての「やさしい日本語」  　（約30分）
	４ 災害時対応と外国人  　（約45分） 　 大阪におけるインバウンドについて  　（約45分）
	６月８日（月）
	多文化理解 　奈良ＳＧＧクラブ　 　　会長　大西 比佐代 氏
	事例検討 　医療通訳研究会(MEDINT) 　　代表　村松 紀子 氏
	災害時対応と外国人 　NPO法人 多文化共生マネージャー全国協議会　 　　代表理事　土井 佳彦 氏
	応用研修（対面でのワークショップ）
	　　　お申込みはこちらから　　　　　　　　　 　　　　　　　　　　　
	https://forms.gle/SU25VMpTgFJVgcD69





